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OBJETIVO

Este informe pretende llevar a cabo un replanteamiento del estado actual del sistema de punto de venta de almacén nombre del comercio del cliente. tras los estudios realizados en el mes de mayo de 2020 por:

Nombre de mi empresa ______________________DIRECTOR OPERATIVO

Como integradores de tecnología la información recopilada por nuestra empresa expresa su opinión para seguir las pautas necesarias para llevar a cabo un proyecto de sistema de punto de venta concreto. Este estudio práctico expondrá la elección de equipos, así como su ubicación en el plano y como estos serán integrados para una mayor efectividad y se mostrará un estudio de costes que refleje los gastos asociados al proyecto. 

EQUIPOS QUE CONFORMAN EL SISTEMA
En la actualidad se encuentran instalado un sistema con las siguientes características:

	EQUIPOS
	CANTIDAD
	Funcionando

	
	1
	

	
	
	

	Discos duros 
	3
	si

	
	
	

	
	
	no

	
	
	

	
	
	si

	switch
	Ninguno
	no

	cableado
	
	


RELACION DE EQUIPOS INSTALADOS
	EQUIPO
	CANTIDAD
	UBICACIÓN 
	TOTAL 

	servidor
	
	
	

	equipo1
	
	
	

	equipo2
	
	
	

	equipo3
	
	
	

	equipo4
	
	
	

	 
	
	
	

	 
	
	
	

	
	
	
	

	 
	
	
	

	 
	
	
	

	 
	
	
	

	 
	
	
	

	
	
	GRAN TOTAL
	46


FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA

1. todas las cámaras instaladas del cctv, se encuentran funcionales.

2. los dvrs encargados de la grabación se encuentran funcionales

3. las cajas de inspección eléctricas y red de cableado están bien protegidas y selladas

RECOMENDACIONES

1. El cctv existente, aunque es funcional es insuficiente para el tamaño y diseño de la propiedad lo que incrementa sus vulnerabilidades.

2. Es importante resaltar que como ha sido hasta el momento los propietarios del cctv sea la junta del conjunto residencial y no terceros. Ya que finalizados los contratos de prestación de servicios se entorpece y obliga de cierto modo a descartar más opciones del mercado. Se recomienda no recibir en comodatos, préstamos o alquiler equipos que pueden llegar a ser de baja tecnología de segunda o reparados, con servicios de instalación que no cumplen los requerimientos mínimos de seguridad ya que la mano de obra es realizada por electricistas y no por personal calificado con experiencia en materia de tecnología y seguridad. 

3. Para algunas empresas proveedoras de cctv, Aunque sus costos iníciales son económicos gran parte de su rentabilidad la obtiene por medio de tarifas altas en materia de soporte, mantenimientos, reparaciones y visitas innecesarias. Y en muchas ocasiones no brindando el servicio a tiempo por falta de recursos para visitas y mantenimientos periódicos.

4. Adecuar un centro de medios tecnológicos o sala de video integrando el sistema existente a un solo lugar y que esté solo al alcance del personal autorizado por la empresa de vigilancia.

5. Adquisición de nuevos dvrs y cámaras expuestas en la cotización 

6. Los dispositivos actuales requieren cámaras de respaldo para poder realizar seguimientos en secuencia de los eventos las 24 horas.

7. Realizar una inspección y ajuste en campo visual de las cámaras existente en todo el sistema de cctv en compañía de un asesor de seguridad perimetral de la empresa de vigilancia.

8. Se requiere mantenimiento de algunas cajas de paso y cámaras.

9. Establecer una política de protección de la información de cctv estableciendo un mantenimiento preventivo y correctivo del sistema llevando hojas de vida de los equipos por medio de carta GANTT.

 9. Cronogramas de backup periódicamente y registro de información escrita, por hora (24 horas), día, semana y mes con firma del administrador de sala de video.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Lugar para adecuar la sala de video 

fotos
Posible adecuación de sala de video

fotos
Modelo Carta Gantt De Mantenimiento Preventivo
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LUGARES QUE REQUIEREN INSTALACION DE CAMARAS

MAPA

Plano
REGISTRO DE LUGARES QUE REQUIEREN CCTV NUEVO

fotos
CANTIDADES

	LUGAR
	CANTIDAD

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	TOTAL
	


Dvrs de 16 canales nuevos 7(16 x 7 =112 – 6= 106) cada uno quedaría con una cámara fuera de video con el fin de no saturar el sistema.

PRESUPUESTO DE INSTALACIONES RELACIONADAS

(ver cotizaciones) 

NIT: XXXXXXXX-X CIUDAD - COLOMBIA

DIRECCION: CALLE 10 XXXXXXXXXX

CONTACTO: VENTAS@xxxxxxxxxxxx

+57 319 xxx xxxx www.tucomercio.com
Departamento commercial xxxxxx2023
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